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La presente comunicacion tiene por objeto mostrar los resultados obtenidos a través de un estudio
desarrollado por el Samur Social del Ayuntamiento de Madrid en colaboracién con la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Complutense de Madrid en el marco de la Campafia Municipal contra el
Frio de la misma ciudad correspondiente al afio 2013-2014. A través de los datos obtenidos mediante
una entrevista personal asistida por cuestionario realizada a 345 usuarios y usuarias de la mencionada
Campaiia, se centrara la atencidn en describir las trayectorias vitales que dirigen a la realidad “sin
hogar” insertando dichas trayectorias en el marco tedrico y analitico de la exclusion social, asi como en
el contexto de los procesos de cambio social que estan teniendo lugar desde el inicio de la recesién

socioecondémica.

Esto resulta fundamental puesto que pese al consenso existente acerca de que la realidad de las
personas en situacidn sin hogar responde, principalmente, a factores socioestructurales, numerosos
trabajos se centran en el anadlisis de las problematicas individuales desde una perspectiva microsocial.
Aunque relevante, esta perspectiva impone importantes limitaciones al contribuir a la estigmatizacion
de estos ciudadanos, alejando la mirada de las verdaderas causas de este fendmeno y de las
transformaciones que en el mismo estan teniendo lugar.

A partir de los resultados que se mostrardn se obtienen algunas claves para comprender cémo la
presente coyuntura socioecondmica afecta a esta realidad social y a los itinerarios vitales que
desembocan en la misma. Ademas, estos resultados apuntan a la configuracién de la Campafia del Frio
como la “puerta de entrada” a la red de atencion social de la ciudad de Madrid para muchos de sus
usuarios. Asi, se dirige la mirada a la necesidad de crear servicios que permitan responder al aumento de
las situaciones de vulnerabilidad que la recesién socioeconémica ha generado, constituyendo un reto

para una intervencion social que debe ser de caracter preventivo y de deteccidn precoz.
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