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La Fundacién Tutelar Navarra (FUTUNA), consciente de la relevancia del voluntariado tutelar desde sus
inicios, promovid un estudio diagndstico en 2013 en colaboracion con la Universidad Publica de Navarra.
Su objeto era conocer el perfil socio-demografico de las personas voluntarias, el impacto social y
personal que el voluntariado constituye en sus vidas, y las posibles propuestas de innovacion hacia los
binomios: voluntariado-entidad y voluntariado-persona tutelada. Como resultado de esta fase inicial, se
plantea introducir, a corto plazo, la figura del voluntariado con discapacidad intelectual hacia quien
también tiene discapacidad intelectual. De esta forma, estas personas pasan de ser agentes pasivos del

proceso tutelar a ser agentes activos.

El presente trabajo analiza cémo se ha llevado a cabo la incorporacién de personas voluntarias tutelares
con discapacidad intelectual en FUTUNA, con qué apoyos (técnicos, econdémicos, formativos,
relacionales, etc.) se ha contado y qué resultados se han obtenido teniendo en cuenta los binomios
indicados. Para ello, se ha optado por una metodologia de caracter cualitativo, centrada en entrevistas

personales abiertas y en entrevistas grupales a voluntarios/as con experiencia de la entidad.

Se ha detectado una alta satisfaccién de las personas trabajadoras en la entidad con la labor
desempefiada por el nuevo perfil de voluntario/a incorporado. El voluntariado con y sin discapacidad
intelectual ha mostrado también satisfaccién, pero planteando la necesidad de introducir algunos
cambios en los procedimientos seguidos. En conjunto, se entiende que innovaciones en la intervencién
social como ésta colaboran decididamente en el reconocimiento de derechos y capacidades de las
personas con discapacidad intelectual. Su aplicacidon, como buena practica, en otras entidades tutelares
pueden tener un significativo impacto, ya que se abririan nuevas vias de intervencidn social con
personas con discapacidad intelectual.

Il Congreso Internacional de Trabajo Social



