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Este trabajo analiza la utilidad de la metodología de investigación denominada Análisis Documental así 

como su impacto e idoneidad en el ámbito de la mediación. La mediación es una disciplina que transita 

entre  la  emergencia  y  una  experiencia  suficientemente  extensa  en  el  tiempo  y  en  su  repercusión 

internacional  como  para  desarrollar  un modelo  de  investigación  generador  de  propuestas  teóricas 

unificadoras y novedosas. La mediación precisa compaginar el desarrollo de la práctica ligada al ejercicio 

profesional con el desarrollo empírico, con el objetivo principal de generar un avance de esta disciplina 

sustentado en un constructo teórico sólido y reconocido. 

 

Principal conclusión del trabajo: 

El Análisis Documental es una técnica de investigación empleada, entre otras disciplinas, en espacios del 

Trabajo Social como  la Historia,  la Antropología o  los Modelos Teóricos del Trabajo Social. Esta técnica 

de  investigación  permite  un  análisis  comparativo  entre  unidades  de  análisis  de  diversa  índole  para 

establecer nexos de unión, identificar diferencias y generar constructos teóricos que establezcan bases 

empíricas  y  de  conocimiento.  El  Trabajo  Social  y  la  mediación  experimentan  sinergias  en  las  que 

técnicas/procedimientos  de  intervención,  planificación,  diagnóstico  o  intervención  se  combinan  y 

generan una acción profesional completa y de calidad. Por  lo  tanto, al  igual que en Trabajo Social,  la 

aplicación del Análisis documental en la mediación supone generar conocimiento a partir del estudio de 

Normativa Jurídica, Artículos Científicos, Planes de Estudio y/o Trabajos Científicos, entre otras unidades 

de análisis, del ámbito nacional e internacional para generar propuestas teóricas unificadoras. 


