CONTEXTOS EDUCATIVOS, 20 (2017), 113-125. DOI: http://doi.org/10.18172/con.2994

EDUCACION EMOCIONAL EN LOS PROFESORES DE EDUCACION
INFANTIL: ASPECTO CLAVE EN EL DESEMPENO DOCENTE

Maria del Camino Escolar Llamazares
Tamara de la Torre Cruz

Jonathan Huelmo Garcia

Carmen Palmero Camara
Universidad de Burgos

RESUMEN: Partiendo de la importancia que la educacién emocional tiene
en los alumnos de Educacion Infantil resulta obligado que estas competencias
también estén presentes en la formacion de los docentes. El objetivo de este
trabajo es analizar la oferta formativa sobre educacién emocional impartida
desde los CFIEs de Burgos y Miranda de Ebro. Se realiz6 un estudio descriptivo y
transversal. Se llevaron a cabo analisis de frecuencias con el programa estadistico
SPPS v. 22. Se obtiene que el 69,9% de los cursos analizados estan relacionados
con la educacién emocional o inteligencia emocional, que este tipo de cursos
se ha triplicado en los dltimos anos, siendo los centros publicos lo que en su
mayoria los realizan. Los destinatarios principales son el profesorado de las
etapas de infantil y primaria. La educacién emocional en el desempeno docente
del profesorado de Educacién Infantil es un aspecto clave para que éstos puedan
implementar metodologias activas que posibiliten el desarrollo integral del
alumnado. Por lo tanto, pese a que la oferta de formacién permanente vinculada
a las habilidades emocionales se estd incrementando en los dltimos anos, es
necesario que los responsables de los CFIEs planifiquen un plan de actuacién
que se desarrolle en todas las zonas de la provincia de Burgos.

PALABRAS CLAVE: Educacion emocional, desempefio docente, Educacion
Infantil, maestros.

EMOTIONAL EDUCATION IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION
TEACHERS: A KEY ASPECT IN TEACHING PERFORMANCE

ABSTRACT: Based on the importance of emotional education in Early
Childhood students it is equally important that these skills are also present
in the training of teachers. The objective is to analyze the training offered by
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the CFIEs of Burgos and Miranda de Ebro to Early Childhood teachers about
emotional education. This is a descriptive cross-sectional study. In relation
to the results, the analysis focuses on the study of frequencies using the
SPPS statistical program v. 22. Results: We obtain that 69.9% of the courses
taken include in the title a term related to emotional education or emotional
intelligence, that such courses has tripled in recent years, public schools
being mostly what carried them. The main beneficiaries are the teachers of
the Early Childhood and primary education. In conclusion, the emotional
education in the performance of teachers of Early Childhood it is a key aspect
so that they can implement active methodologies that facilitate the overall
development of students, so despite the continuing education program
related to these aspects is increasing in recent years, it would require that
responsible for CFIEs establish an action plan to develop in all areas of the
province of Burgos.

KEYWORDS: Emotional education, teacher performance, Early Childhood
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INTRODUCCION

El objetivo fundamental de la educacién y en concreto de la Educacion Infantil,
es conseguir un desarrollo integral y equilibrado de la personalidad de los alumnos
(Bisquerra, 2000; Gutiérrez, Ibafiez, y Aguilar, 2013; Palomero Pescador, 2005), en
este desarrollo las emociones juegan un papel fundamental.

Como sabemos, las emociones son responsables de nuestras decisiones, tanto
acertadas como desacertadas y son indispensables para la racionalidad (Damasio,
2001; Sédenz-Lopez Bunuel y Heras Pérez, 2013). Esto hace que debamos ocupar-
nos del mundo emocional de nuestros educandos, a través de lo que Bisquerra
(2005) denomina la educacién emocional.

La educacién emocional es entendida como un proceso educativo, continuo
y permanente que potencia el desarrollo de las competencias emocionales (Bis-
querra, 2005), entre ellas la Inteligencia Emocional (IE) (Goleman, 1995; Mayer,
Salovey, y Caruso, 2010). Dada su importancia, autores como Mayer y Salovey
(1997) ya sugirieron la inclusién de la ensefianza emocional dentro del curriculo
escolar (Garcia-Martinez, Fernandez Ozcorta, Rodriguez Peldez, y Tornero Qui-
fiones, 2013) convirtiéndosela escuela en uno de los medios mds importantes a
través del cual el nifio aprende y conforma su personalidad. Por lo tanto, es en
los centros educativos donde se debe ensefar al alumnado a ser emocionalmente
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mas inteligente, dotandole de estrategias y habilidades basicas que les protejan
de los factores de riesgo, o al menos, que palien sus efectos negativos (De Andrés
Viloria, 2005).

La gestion de las emociones en el contexto escolar ha tenido una notable inci-
dencia en las Gltimas décadas, dando lugar a numerosos estudios, que verifican la
importancia y la idoneidad de la aplicacion de programas que fomenten la educa-
cién socioemocional en el alumnado (Durlaky Weissberg, 2005; Fernandez-Berro-
cal, Extremera y Palomera, 2008; Garcia Martinez et al., 2013; Qualter, Gardner,
Pope, y Kelly, 2012; Mayer y Salovey, 1997; Palomero Pescador, 2005).

En este contexto, la mayoria de los docentes consideran primordial el desarrollo
de habilidades emocionales para lograr el desarrollo integral de sus alumnos (Bar-
bera y Fuertes, 2012; Cassullo y Garcia, 2015). Sin embargo, las habilidades emo-
cionales, afectivas y sociales deben ser ensefiadas por un profesorado que domine
estas capacidades (Cabello, Ruiz-Aranda, y Fernandez-Berrocal, 2010; Extremera y
Fernandez-Berrocal, 2004a; Palomera, Fernandez-Berrocal, y Brackett, 2008; Pou-
lou, 2005). Es decir, que para poder aplicar estos programas de forma efectiva en el
aula, es necesario que los docentes tengan un desarrollo elevado de competencias
socioemocionales (Extremera y Fernandez-Berrocal, 2004a,b,c), que por otra parte
les permitira relacionarse de forma positiva y adecuada con la comunidad educati-
va, aumentando la eficacia y eficiencia de la educacién (Bisquerra, 2007; Ramirez
y De la Herran, 2012). Por lo tanto, se requiere para los profesores una formacion
tedrico-practica previa (Bisquerra, 2005; Conde y Almagro, 2013).

Esta formacidn, tal y como sefialan numerosos autores tendria que ser continua,
es decir, es fundamental que la educacion emocional esté presente en los procesos
de formacién inicial y permanente de los docentes de Educacién Infantil (Bisquerra,
2000, 2005; Palomero Pescador, 2005; Punset, 2010; Saenz-Lopez Buiiuel y Heras
Pérez, 2013). Pues los maestros, social y emocionalmente competentes, desarro-
[lan su docencia a través del apoyo a sus alumnos, potenciando sus habilidades y
fortalezas, la cooperacién y la comunicacion; ademas de aplicar estrategias que
desarrollan la motivacion intrinseca (Jennings y Greenberg, 2009; Garcia Martinez
etal., 2013).

En lo referente a la formacion inicial algunos autores consideran acertada la
inclusién de las competencias emocionales en el curriculo universitario, si bien, en
la practica ocupan, en general, un segundo plano dentro del conjunto de las com-
petencias docentes (Bisquerra, 2003, 2007; Extremera y Fernandez-Berrocal, 2005;
Gutiérrez et al., 2013; Lépez-Goii y Goni, 2012; Molero, Ortega, y Moreno, 2010;
Palomera et al., 2008; Pegalajar Palomino y Lépez Herndez, 2015).

En lo referente a la formacién permanente, teniendo en cuenta el Decreto 51/2014
de 9 de octubre, ésta ha de ser entendida como una instruccion encaminada al desa-
rrollo personal y profesional del profesorado, para que pueda responder a las funcio-
nes que la sociedad le encomienda.

En la mayoria de los casos, el desarrollo de competencias emocionales de forma
intencional y sistemdtica suele estar ausente en los programas de desempefio do-
cente de los maestros (Bisquerra, 2005) de Educacién Infantil. De hecho, en Espafia
existen pocos programas dirigidos a fomentar la practica emocional del profesora-
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do (Fernandez, Palomero, y Teruel, 2009), formacién que ademds de insuficiente
suele ser demasiado tedrica y poco practica (Barrantes, Casas, y Luengo, 2011).

Estas carencias formativas en competencias emocionales, son detectadas por los
maestros, cuyas demandas formativas son recogidas desde los Centros de Formacién
del Profesorado e Innovacion Educativa (CFIEs), 6rganos de referencia para el pro-
fesorado en materia de formacién permanente (Decreto 51/2014 de 9 de octubre).

El objetivo de este trabajo es analizarla oferta formativa continuada sobre edu-
cacion emocional que se imparte desde los CFIEs de Burgos y Miranda de Ebro al
profesorado de Educacién Infantil, teniendo en cuenta que la educacién emocional
es clave para el desarrollo integral del alumnado en esta etapa y que el maestro es el
principal transmisor de estas competencias en el aula.

METobpo

La investigacion que se presenta es un estudio descriptivo y transversal mediante
un cédigo arbitrario de observacion construido previamente, tal y como sugieren
Montero y Le6n (2007), con el objetivo de analizar sistematicamente los datos sobre
formacion en educacion emocional facilitados por los dos CFIEs de la provincia de
Burgos.

REsuLTADOS

Para dar satisfaccion al objetivo planteado se analizan los datos ofrecidos por los
CFIEs sobre las actividades de formacién continua impartidos desde el curso 2010-
2011 hasta la actualidad en Burgos y provincia, que tengan presente en su titulo y/o
en los descriptores las palabras de inteligencia emocional o educacién emocional. El
proceso de andlisis realizado se centra en el estudio de frecuencias utilizando para
ello el programa estadistico SPPS v. 22.

Los datos ofrecidos por el CFIE se clasifican en los parametros que se exponen en
latabla 1.

Del volumen de informacién analizada nos hemos centrado en 73 acciones de
formacion continua realizadas por los CFIEs que cumplen con la presencia en el
titulo y/o en los descriptores del concepto de educacién emocional o IE, siendo la
distribucion de la muestra en funcion de esta variable la correspondiente a la figura 1.
En ella podemos observar como en el 69,9% de la muestra analizada se incluye
dentro del titulo alguno de estos términos, lo que sitia el concepto como necesidad
formativa, ya que no es incluido como tema en otros cursos, sino que adquiere enti-
dad y relevancia propia al ser nicleo central entorno al que se articula una actividad
formativa del profesorado.

Teniendo en consideracion la oferta de formacion sobre educacién emocional por
curso académico, figura 2, podemos destacar dos aspectos: por un lado el descenso
del curso 2010-2011 al 2011-2012 de 11 a 7 cursos y, por otro lado, la evolucién
continua en la oferta desde el curso académico 2011-2012, llegando a triplicarse en
la actualidad, 2015-2016, asi se ha pasado de 7 a 21 cursos. Estos datos muestran el
interés de los docentes por el tema.
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Tabla 1. Variables de estudio de las actividades
de formacién continua ofrecidas por el CFIE

PARAMETRO

DESCRIPCION

Inteligencia Emocional
Cursos realizados

Centro de realizacion

Etapa educativa

Lugares de realizacion

Eje de formacion

Modalidad de formacion

Presencia de los conceptos Inteligencia Emocional en el
titulo y/o en los descriptores.

Nimero de cursos realizados por cursos desde el afo
académico 2010-2011.

Se recoge si el curso ha sido realizado en un centro de
titularidad publica, concertada o en los CFIE de la provincia
de Burgos.

En este Gltimo caso, el profesorado que participa en los
mismos puede proceder, indistintamente, de cualquiera
de las otras dos modalidades de centros presentados con
anterioridad.

Los profesores destinatarios de la formacién han sigo
agrupados teniendo en cuenta las siguientes categorias:
Maestros de Educacién Infantil y/o Primaria, profesorado de
secundaria y/o formacién profesional y otros (docentes de
Escuela Oficial de Idioma, de Ensefianzas Artisticas...).

Los cursos realizados han sido impartidos en diferentes
centros educativos que pertenecen al dmbito de actuacién
del CFIE de Burgos o de Miranda de Ebro.

La oferta de formacién continua puede ser realizada como
parte de un itinerario formativo de un Plan de formacion
de centro, Experiencias de Calidad de centro o Planes de
actuacién de los CFIE.

En funcion del grado de participacion y/o dotacion
econdmica asociada a la actividad se han distinguido las
siguientes modalidades:

e Cursos: La carga de la formacion recae en un experto y
se adjudica una dotacién econémica.

e Seminarios: Pueden contar con colaboracién de
un experto, pero no puede exceder mas del 20% de
la duracion total de la actividad, y se adjudica una
dotacién econémica.

e Grupos de trabajo: Regulan practicas de intercambio
de experiencias y conocimientos entre profesorado
de la propia institucion, sin colaboracion de expertos
externo, y se adjudica una dotacién econémica.

e Experiencias de Calidad: Regulan practicas de
intercambio de experiencias entre profesorado de la
propia institucion para mejorar un aspecto deficitario,
pudiendo contar con la colaboracion de expertos
externo, y no se adjudica una dotacion econémica.
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Figura 2. Cursos sobre educacion emocional y/o
Inteligencia Emocional por curso académico
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Figura 3. Titularidad de los centros donde se han realizado la formacion sobre
educacional emocional
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Los centros en los que se ha realizado este tipo de formacion, figura 3, son en su
mayoria de titularidad pdblica, 80%, pudiendo verse incrementado este porcentaje si
consideramos que en los tipificados como ambos, 12%, acuden profesorado tanto de
los centro publicos como concertados.

En la figura 4 se puede observar la etapa educativa de los profesores destinata-
rios de la formacion. Asi el 70% de los cursos sobre IE tienen como destinatario los
profesores de las etapas de infantil y primaria, el 18% de la etapa de secundaria,
el 11% de infantil, primaria y secundaria, y el 1,4% se refiere a docentes de otras
etapas educativas.

La singular orografia de la provincia de Burgos y su distribucién poblacional
hace que la oferta de formacion continua no se pueda circunscribir al CFIE encla-
vado en la capital de la provincia de Burgos, por lo que su distribucién territorial ha
de compensarse con la oferta de formacion en el dambito rural. En el tema que nos
ocupa, la realizacién de los cursos sobre educacion emocional o IE, la distribucién
de la oferta entre el ambito urbano y rural es equitativa, se encuentra sobre el 50%.
En la figura 5 tenemos el detalle del nimero de cursos realizados en cada una de
los centros segtin su localizacién geografica.
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Figura 4. Etapa educativa de los profesores destinatarios de la formacion
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Figura 5. Ndmero de cursos realizados por localidad
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De forma mayoritaria los cursos sobre educacién emocional se han realizado
como parte del itinerario formativo del Plan de Formacion del centro (PF), llegando
al 70% de la oferta analizada, tal y como se puede observar en la figura 6. El resto de
cursos se enmarcan en las experiencias de calidad de centro (17,8%) y en los planes
de actuacion del CFIE (12,3%).

La principal modalidad de formacién disefiada para impartir los cursos es la de
seminario, con un 43,8% del total, seguida del plan de mejora del centro con un 21,
9%, siendo éste propuesto tras la necesidad detectada por parte de los docentes del
centro, de ahf su importancia de cara a considerar el conocimiento propio de los im-
plicados sobre sus necesidades formativas. En la figura 7 se puede ver la distribucién
segln el porcentaje.

Planes CFIE
12%

B Actividades PF
® Exp. Calidad del centro
Planes CFIE

Actividades PF
70%

Figura 6. Eje de formacion en la que se sitda la oferta de cursos de IE
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Figura 7. Modalidad de formacion de los cursos de educacién emocional o
Inteligencia Emocional

DiscusiON

En funcién de los resultados alcanzados tras el andlisis de datos podemos decir que
la IE es considerada como una habilidad clave en el desarrollo de la practica docente
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por parte del profesorado y, por ende, una competencia relevante a la hora de valorar
su desempefio docente. En este sentido, los profesionales de la educacion han triplica-
do, en los Gltimos cinco anos la demanda de actuaciones encaminadas al conocimien-
to y aplicacién de este concepto en su realidad educativa. Esta demanda de formacion
a los CEFIEs se ha materializado en forma de cursos cuya duracién minima estima-
da es de 10 horas, llegando a alcanzar hasta 40 horas en algunos de los analizados.
Asi mismo, es destacable que la oferta de formacién continua en este ambito es
mayoritariamente para los docentes de las etapas de infantil y primaria, lo que muestra
la importancia de recibir formacién en aspectos clave de la IE en estas etapas, ya que
son fundamentales en el desarrollo de los procesos sociales y cognitivos del alumnado.
Por otra parte, los centros docentes a través de la planificacién de sus actuaciones
educativas, tanto en los Planes de Formacién, como por las experiencias de calidad
de centro (O. EDU/1056/2014 de 4 de diciembre) muestran su interés por recibir
formacion en educacion emocional o IE, llegando al 89% de los cursos realizados.

CONCLUSION

El presente trabajo consciente de la importancia que la educacién emocional
tiene para el desarrollo integral de los alumnos de educacién infantil ha tenido como
objetivo analizar la oferta formativa que los CFIEs de Burgos y Miranda de Ebro ofre-
cen sobre esta tematica al profesorado, como principal transmisor de estas compe-
tencias en el aula.

A lo largo de la investigacion comprobamos como, en general, son muy pocos los
programa socio-emocionales destinados a fomentar la IE del profesorado (Cabello et
al., 2010; Fernandez-Berrocal et al., 2008), si bien, nosotros encontramos un signifi-
cativo incremento de la oferta formativa en competencias emocionales en los Gltimos
anos en los CFIEs analizados, especialmente desde el ano 2014. Esto coincide con el
interés y motivacion creciente del profesorado, senalado ya por algunos autores, por
dotar al alumnado no sélo de conocimientos sino también de habilidades sociales y
emocionales (Brackett y Caruso, 2007; Cabello et al., 2010).

Otro de los aspectos que algunos autores destacan en la literatura es que este tipo
de formacion se produce de forma excesivamente tedrica y poco vivencial y practica
(Cabello et al., 2010; Fernandez et al., 2009; Palomero, 2009). En nuestro andlisis
observamos igualmente, que un importante porcentaje de la formacion se lleva a
cabo a través de seminarios o cursos, en lugar de grupos de trabajo, lo que confirma
de alguna manera la falta de experiencia practica que se sefala en la literatura. Esto
puede ser debido a la propia legislacion educativa que regula esta formacién. Por
ejemplo, el articulo 8 de la Orden EDU/1057/2014, de 4 de diciembre, establece que
la formacién demandada se caracteriza por ser planificada por sujetos expertos en la
materia y no por el propio grupo que solicita la formacién, asi como por no estipular
como obligatorio un médulo de aplicacién en el aula.

Por otro lado, se observa, como los profesores destinatarios de esta formacién son
de forma significativa maestros de Educacion Infantil y/o Primaria, etapas clave en la
adquisicion de competencias emocionales si se analizan los contenidos trasversales
especificados en los curriculos de las etapas mencionadas.
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Por lo tanto, concluimos que la formacién en competencias emocionales en los
profesores de Educacion Infantil es un aspecto clave que redunda en el desarrollo
integral del alumnado. Sin embargo, pensamos al igual que otros autores (Gutiérrez
et al.,, 2013) que no es posible ensefiar una competencia que previamente no se ha
alcanzado, al igual que no es posible ensefiar con calidad ante la ausencia de bienes-
tar docente (Ramirez y De la Herran, 2012). Es decir, es dificil ensefar competencias
emocionales, si previamente no ha existido una formacién adecuada para ello. En
este sentido, el interés por este tipo de formacién va en aumento especialmente en
los profesores de Educacion Infantil y Primaria, potencidandose principalmente desde
la escuela pdblica.

Por todo ello, es necesario que los responsables de la formacion del profesorado
se marquen como objetivo prioritario educar emocionalmente a los docentes, y en
concreto, que planifiquen un plan de actuacién a implementar en todas las zonas
de la provincia de Burgos. Ya que como se ha sefalado a lo largo de este trabajo, las
repercusiones sobre los centros educativos y el alumnado son muy positivas (Conde
y Almagro, 2013; Ferndndez-Berrocal y Extremera, 2002; Fernandez-Berrocal et al.,
2008; Saenz-Lépez Bufiuel y Heras Pérez, 2013).

Las limitaciones del trabajo se centran en haber analizado en exclusiva la oferta
formativa de los CFIEs de la provincia de Burgos, por lo que como investigaciones
futuras seria interesante ampliar este estudio a nivel nacional. Igualmente, creemos
importante analizar el contenido de los principales programas de educaciéon emo-
cional para docentes de Educacién Infantil con el objetivo de detectar las potencia-
lidades y las lagunas existentes en los mismos, asi como el grado de satisfaccion vy el
compromiso de aplicacién en aula.
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