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RESUMEN

El estudio que recoge este articulo, se refiere a la evaluacién de los proyectos
realizados por la Asociaciéon Lar Santa Maria y Obra Social Santa Rita de Casia
en dos enclaves desfavorecidos del Estado de Sao Paulo (Brasil). Dichas asocia-
ciones, financiadas en parte por entidades riojanas, forman a jévenes y adultos
para favorecer su insercion y mejora en el mundo laboral.

Después de casi diez anos de trabajo con la primera de estas asociaciones, se
ha realizado una recopilacion de datos a través de la observacion, realizacion de
encuestas y entrevistas, todo ello sobre el terreno.

Presentamos los datos obtenidos, el analisis de los mismos y las conclusiones
a las que hemos llegado.

Palabras clave: Cooperacion para el desarrollo, formacién profesional, educa-
cién no formal, educacion de adultos, evaluacion.

ABSTRACT

This article is based upon the study involving the assessment of training proj-
ects undertaken by Lar St. Mary Association and Saint (St) Rita from Casia charita-
ble organization in two hard-hit enclaves in the state of Sao Paulo (Brazil). These
associations, which were funded by Riojan institutions, train teenagers and adults
in order to facilitate their vocational integration into the labour market.

After almost ten years of cooperation with the former association, data was
gathered through observation, surveys and interviews.

We shall present the results, their analysis and our conclusions.

Key words: Cooperation for development, vocational integration, informal edu-
cation, education for adults, assessment.
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1. Introducciéon

El objetivo de este articulo es analizar la trayectoria de varios proyectos de coopera-
cion de la Asociacion Lar Santa Maria. Este estudio se ha realizado con los datos recogi-
dos a lo largo de los anos a través del seguimiento y la evaluacién de los proyectos de-
sarrollados en la periferia de Sao Paulo con financiacién de la Universidad de La Rioja
(U.R.) y el Gobierno de La Rioja (a través de la Fundacién Pioneros).

Para la realizacion de esta investigacién se han establecido diferentes fases y se han
disenado distintas técnicas para la recopilacién de datos y verificaciéon de los resultados
obtenidos, sin perder de vista las posibilidades de continuidad.

La aplicacién de las técnicas de evaluacion que han servido para hacer este estudio
se realizaron durante la visita a las instalaciones del proyecto en Cotia —Sao Paulo (Bra-
sil)— entre el 23 y el 30 de noviembre de 2007. El fin de este viaje, enmarcado dentro
de las ayudas de cooperacién de la U.R., fue doble, pues uno de los profesores (J. M.
Dalmau) y tres alumnos (Sara Soisa, Ignhacio Garcia y Leticia Bravo) se encargaron de
desarrollar formacién deportiva para la prevencion de conflictos, mientras que la profe-
sora (M.A. Goicoechea) y una alumna (Oihana Santiesteban) se dedicaron a aplicar las
técnicas de evaluacion que han dado lugar a este articulo.

La configuraciéon de esta investigacion se inici6 en el mes de octubre de 2007 con la
participacion de profesores y alumnos de la Titulacién de Maestro (especialidades de
Educacién Infantil, Educacién Fisica, Lengua Extranjera y Educacion Musical) de la U.R.
En los apartados posteriores detallamos los objetivos, las fases seguidas para el desarro-
[lo de todo el proceso y los resultados obtenidos.

2. Objetivos
Los objetivos fijados para este estudio, fueron los siguientes:

1. Comprobar el grado de ejecucién de los proyectos financiados por la U.R. (cur-
sos 2005/06 y 2006/07).

2. Comprobar el grado de ejecuciéon de los proyectos financiados por el Gobierno
de La Rioja y Ayuntamientos riojanos, a través de la Fundaciéon Pioneros
(1999/2006).

3. Recopilar datos sobre los proyectos anteriormente mencionados a través de en-
trevistas a los formadores, antiguos alumnos, responsables de las cooperativas,
responsables de los proyectos, observacién de las instalaciones, etc.

4. Analizar los datos obtenidos, elaborar los informes y determinar la continuidad
de estos proyectos.

3. Fases del proceso de estudio

En este apartado se detallan los pasos que se han seguido para la realizacién de esta
investigacion, comenzando por la seleccién de los documentos y técnicas de evalua-
cién empleadas.
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3.1. Los proyectos: primeros datos y reflexiones

El proceso de evaluacion comenzé con el anélisis de diez proyectos de cooperacion,
todos ellos objeto de este estudio. Para facilitar el acercamiento y la comprension de los
mismos, se elaboré una ficha-resumen de cada proyecto (ver anexo I), teniendo en cuen-
ta los datos que sobre los mismos constan en los informes de solicitud y ejecucion de las
administraciones financiadoras. De estos documentos existe una copia en el archivo de
la persona o entidad solicitante: M® Angeles Goicoechea y Fundacién Pioneros.

Los proyectos evaluados, por orden cronolégico, son los siguientes:

Ao

Titulo

Entidad

1999

Centro de oficios Simiente de Vida. Educacién
para el trabajo con adolescentes y jovenes
procedentes de la rGia y con poblacion excluida
de los barrios suburbanos y favelas de la ciudad
de Cotia (Sao Paulo)

Asociacion Pioneros

2000

Educacion para el trabajo y construcciéon de
empresa social con adolescentes y jovenes
procedentes de la rGa para el Centro de oficios
Simiente de Vida. Cotia (Sao Paulo)

Asociacion Pioneros

2001

Formacion profesional y gestién de empresas de
economia social con adolescentes, jévenes y
mujeres procedentes de la rda. Cotia (Sao Paulo)

Asociacion Pioneros

2002

Programa de formacion socio-educativa-profesional,
gestor de proyectos de empleo y renta.
Cotia (Sao Paulo)

Asociacion Pioneros

2003

Unidad de recogida selectiva de basura.
Cotia (Sao Paulo)

Asociacion Pioneros

2004

Construyendo redes de economia solidaria
en la regiéon metropolitana Grande Oeste-
Sao Paulo. Cotia

Fundacion Pioneros

2005

Creacion de la unidad de produccién de cestas
de maternidad, ropa de playa, carpinteria y el
servicio joven aprendiz. Cotia (Sao Paulo)

Fundacion Pioneros

2006

Formacién de formadores culturales.
Cotia (Sao Paulo)

Fundacion Pioneros

2005

Formacion y equidad de género para el empleo
juvenil. Ciudade Ademar (Sao Paulo)

Universidad de
La Rioja

2006

Construyendo ciudadania. Nuevas opciones de
cultura y recreacion para adolescentes de la periferia
como medida preventiva a la violencia y al uso

de drogas. Ciudade Ademar (Sao Paulo)

Universidad de
La Rioja

35 CONTEXTOS EDUCATIVOS, 11 (2008), 33-69



M.2 ANGELES GOICOECHEA GAONA, ESTHER GARGALLO IBORT, JOSEP M? DALMAU TORRES

Tanto los proyectos apoyados con fondos del Gobierno y Ayuntamientos de La
Rioja como los financiados por la Universidad de La Rioja se dedican a la formacién
de jovenes y adultos, impulsando acciones de caracter socio-econémico que repercu-
te en el desarrollo personal y familiar.

Los primeros proyectos pertenecen a la Asociacién Lar Santa Maria; los dos alti-
mos a la Asociacién Obra Social de Santa Rita de Casia. Estas entidades brasilefias se
encuentran dirigidas por dos cooperantes espaiiolas del Instituto Secular Vita et Pax.

Los proyectos, que a lo largo de estos anos ha presentado la Fundacién Pioneros
(asentada en Logroiio) al Gobierno riojano, se encuentran ubicados en Cotia, peque-
Ao municipio a unos 40 km. de Sao Paulo. Por su parte, los proyectos apoyados por
la U.R. estan emplazados es un barrio periférico de la enorme urbe de Sao Paulo, lla-
mado Vila Joaniza, en el Departamento de Ciudade Ademar. Los dos proyectos perte-
necen al Estado de Sao Paulo. La Universidad de La Rioja colabora con ellos desde el
ano 2005.

Un objetivo comun de las dos entidades brasilenas y la fundacién riojana Pioneros es
la formacién profesional de jovenes en situaciéon de riesgo e inadaptacion psicosocial, y
de sus familias para el logro de un mejor empleo como salida de su marginalidad.

Las fichas-resumen de cada proyecto fueron elaboradas por el equipo mixto de
profesores y alumnos de la U.R. En ellas se pueden encontrar las diferentes tematicas
y objetivos de los proyectos, con algunas coincidencias importantes, como son la for-
macion profesional y para el empleo de jovenes y adultos, y la autogeneracion de
empleo a través de las cooperativas.

El primer analisis de las fichas de estos diez proyectos nos ofrece algunos datos
significativos que pueden servir para mejorar, en un futuro, la gestién de los mismos:

e La formulacién de los proyectos es muy diversa, es decir, no obedece siempre
al mismo esquema, aunque es cierto que las partes fundamentales aparecen en
todos ellos. No hay unidad en cuanto a la formulacién.

e La problematica que se trata de abordar en estos proyectos comprende varias
acciones y con diferente poblacién (por ejemplo: jovenes y adultos). Tal vez, en
algunos casos, deberiamos hablar mas de programas, entendidos como una ac-
tuacién de desarrollo méas global, que de proyectos. De hecho, en el del ano
2002 aparece en el titulo esta palabra: “Programa de formacién socio-educati-
va-profesional, gestor de proyectos de empleo y renta”.

e Todos los proyectos cuentan con la justificacién econémica de las cuantias reci-
bidas, pero no todos explican en detalle las acciones realizadas con el dinero
recibido.

e La elaboracién de los proyectos y su justificacion va mejorando con el paso de
los anos. Observamos, en general, que los Gltimos proyectos estan mejor formu-
lados vy justificados que los primeros.

Los proyectos, objeto de nuestro estudio, tienen un nexo comdn: estan dirigidos
por dos personas espanolas cada uno de ellos, miembros del Instituto Secular Vita et
Pax, siendo las Gnicas extranjeras. Esta realidad hace que el protagonismo de la accién
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desarrollada recaiga en manos brasilenas. Reconocemos esto como un acierto pues, al
final, es cada pais quien debe asumir los retos que su desarrollo exige.

La estructura que presentan los proyectos es la siguiente:

a) Formacién general y/o profesional para jovenes a lo largo de un ano. Estos be-
neficiarios se comprometen a seguir o retomar la escuela formal al mismo tiem-
po. Durante un segundo ano, los jévenes realizan practicas remuneradas en
una empresa cuatro dias a la semana y otro en el centro de formacién. Asi pue-
den ir compatibilizando el trabajo con los estudios.

b) Formacion para el empleo en adultos. Se trata de que adquieran técnicas basi-
cas y especializadas en algin sector profesional, que les permita mejorar su
empleo actual o encontrarlo si estan en paro. Se impulsa, también, la creacién
de cooperativas que permitan el autoempleo en los sectores mas desfavoreci-
dos, mujeres, por ejemplo, y aquellos que reciben sueldos por debajo del sala-
rio minimo. También se les anima para que contintien su formacion.

Conviene resaltar que los contextos de Cotia y Ciudade Ademar, atin estando den-
tro del mismo Estado de Sao Paulo, son significativamente distintos. Estos aspectos di-
ferenciales se iran perfilando en el analisis que hacemos a continuacioén, pero el es-
quema general sirve para encuadrar todas estas acciones.

3.2. Técnica de evaluacion: la encuesta

A continuacion se explican las herramientas que han servido para la evaluacion de
este estudio, tanto para su elaboracién como para su aplicacion.

3.2.1. Elaboracién de la encuesta

Para confeccionar este instrumento de recogida de datos, partimos de una guia de
indicadores de evaluacién aportada por el profesor Ramiro Palacios (Magisterio de la
U.R.) (anexo Il). A partir de ésta se elaboré la encuesta para los proyectos de formacién
de jovenes y para los de generacion de renta y empleo con adultos que posteriormente
fue traducida al portugués por Ana Regina Fernandez (anexo ).

En el disefio optamos por una Gnica encuesta breve, en previsién del nivel cultural
de los beneficiarios, lo que nos obligé realizar un trabajo de sintesis importante, priori-
zando los datos que nos interesaba obtener.

3.2.2. Aplicacion de la encuesta

La encuesta se administrd, en paralelo a las entrevistas realizadas en Sao Paulo,
entre el 26 de noviembre y el 30 de diciembre de 2007, en los siguientes contextos:
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Entidad

Localizacion

Poblacion Ne

Asociacion Santa Rita

Centro de formacion

jovenes 36
Ciudade Ademar
Centro de formacion
Cotia

de Casia

Asociacion jovenes 47

Lar Santa Maria

Cooperativa Santa Maria Cotia y periferia adultos 14
Asociacion Lar
y Cooperativa Santa Maria Km. 54 de Cotia Adultos, familiares 3
Asociacién Lar Santa Maria  Centro de formacién Joven

Cotia 1
Total 101

Las encuestas del centro de Ciudade Ademar fueron aplicadas por los educadores
brasilefios, que modificaron el pendltimo apartado.

Las encuestas del centro de Cotia fueron pasadas directamente por nosotros, alum-
nos y profesores de la U.R.

Las encuestas de las cooperativas fueron entregadas a su directora, Ivone, quién se
encarg6 de distribuirlas por los distintos sectores de trabajo.

Las encuestas del km. 54 y del antiguo alumno se hicieron de forma oral, dado el
bajo nivel cultural de los encuestados.

Somos conscientes de la dificultad que para algunos colectivos supuso rellenar esta
encuesta. Concretamente nos referimos a la cooperativa, donde los datos sobre su nivel
académico y el hecho de que no respondan a algunas cuestiones, o no respondan nada
en las preguntas dejadas abiertas para la escritura, revelan la dificultad en su realiza-
cién y comprension.

Para los jovenes fue mas sencillo atender a esta demanda ya que poseen un mayor
nivel académico, se encuentran estudiando en la actualidad y, ademas, en el momento
de realizacion de las encuestas, se encontraban presentes educadores locales o extran-
jeros que despejaban las dudas.

Una vez sobre el terreno, hemos conocido la existencia de formularios de evaluacion
para los cursos de formacion, propuestos por entidades brasilefias como el SENAI (Servi-
cio Nacional de Aprendizaje Industrial) y Caritas. Estos cuestionarios de evaluacion son
mas sencillos y breves que el ideado por nosotros, lo que nos hace dudar de que el nues-
tro esté adaptado al nivel de expresién y comprension de todos los beneficiarios.

La falta de adecuacién de la encuesta al contexto en el que se ha aplicado se debe a
tres razones principales:
1) Escaso conocimiento del contexto o zona: desconocimiento del nivel de escolari-
dad y conocimientos de los encuestados, situaciones personales y familiares.
2) Dificultad del equipo para ponerse en el lugar del otro, estudiantes y trabajadores
de niveles y ambientes muy alejados de la universidad. Diferencia de paises, cul-
tura, etc.
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3) Instrumento o encuesta Gnica, para jovenes y adultos, que era mas adecuada para
un colectivo que para el otro. Esto tiene las ventajas del anélisis comparativo, pero
las desventajas de la falta de comprension por parte de los cooperativistas.

El viaje, aunque breve para llegar a un profundo conocimiento de la cultura y for-
mas de vida de la gente, si permite obtener datos que ayuden a mejorar posteriores in-
tervenciones de evaluacién y seguimiento de los proyectos.

3.2.3. Resultados de la encuesta

De las 101 encuestas realizadas, se han juntado los datos de los jovenes de 15 a 18
anos de un proyecto (Cotia) y otro (Ciudad Ademar) y del antiguo alumno, a quien se le
realizé la prueba de forma oral.

Por otro lado, se desecharon en este apartado los datos obtenidos en dos de las tres en-
cuestas orales realizadas en el km. 54, porque respondian a algunos items, en lugar de
hija o marido, beneficiarios directos del Lar y, en otros, como ellas mismas. Dichos datos
serviran, sin embargo, para valorar el impacto del proyecto en beneficiarios indirectos.

Se tendra en cuenta sélo la entrevista que realizamos a una mujer que es coopera-
da, que estaba de baja por enfermedad. Dicha encuesta la sumamos a las de la coo-
perativa.

Entidad Poblacion N2  Mujeres Hombres
Asociacién Santa Rita de Casia jévenes 36 21 15

Ciudade Ademar

Asociacién Lar Santa Maria Cotia jovenes 48 26 22
Cooperativa Santa Maria Cotia adultos 15 9 6
Total 99 56 43

Cooperativas

Jovenes Cotia Jovenes de Ciudade Ademar
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3.2.3.1. Datos personales: edad, nivel de estudios y ocupacion

En las encuestas de los jévenes, tanto de Cotia como de Ciudade Ademar, observamos
que se encuentran estudiando los Gltimos cursos de Educacién Primaria o Secundaria.

Nivel de estudio de los jévenes Cotia y Ciudade Ademar:

Jovenes de Ciudade Ademar Jovenes Cotia

Si analizamos los datos, observamos que la mayoria estan en Secundaria, cosa nor-
mal teniendo en cuenta que se encuentran entre los 15 y 18 afnos de edad.

Practicamente todos los alumnos estan matriculados en la escuela formal, a la vez
que acuden a estos centros de formacién en sesiones de manana o tarde, es decir, en
horario contrario al de su escolarizacién formal. Sélo hay un alumno que no estudia en
la Asociaciéon Santa Rita de Casia.

Recordamos que es un requisito obligatorio estar matriculado en la escuela regular
para poder asistir a estos centros de formacién. Sélo cuando la problematica del joven
es muy importante se permite realizar una excepcion.

Ademas, podemos destacar que hay tres jévenes que estan trabajando a la vez que
realizan sus estudios.

En el caso de los cooperativistas, encontramos a tres personas con edades compren-
didas entre los 19 y 25 afos, otras tres que tienen entre 26 y 40 anos y siete con mas de
40 anos.

Algunos de los interrogados han especificado en qué sector de la cooperativa estan:
Tres en porteria, uno en limpieza y cinco en reciclaje.

Edad de los encuestados (cooperativas) Nivel de estudios (cooperativas)
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Sorprende su bajo nivel de estudios, frente al de los jévenes, pues hay una persona
que carece de estudios, ocho que tienen estudios primarios y cinco secundarios.

En cuanto a la ocupacion, catorce estan trabajando y una esta de baja por enfermedad.

3.2.3.2. Grado de satisfaccion con el proyecto

En todos los encuestados predomina una puntuacion de muy alta a alta en cuanto a
la satisfaccion que tienen con el proyecto. Sélo en la cooperativa y en Ciudade Ademar
hay, respectivamente, dos y tres que manifiestan una puntuacién media.

No hay ninguna respuesta por debajo del grado medio.

Cooperativas

Jovenes de Ciudade Ademar Jovenes Cotia

3.2.3.3. Participacion en el proyecto

La mayoria en ambos colectivos manifiesta que ha contribuido, bien a la elabora-
cion del proyecto, bien en la participacién del mismo, asistiendo a reuniones y/o contri-
buyendo con ideas.

Hemos unido estos dos items, porque, aunque en un principio iban dirigidos a los
cooperativistas, ya que suponiamos que los jovenes no pueden participar en la elabora-
cion del proyecto, ha resultado que han contestado indistintamente a estos items. Una
interpretacion puede ser que han confundido la participacién en un proyecto planteado
desde fuera, por otros, con su implicacion en el disefio del mismo. Pensamos que jove-
nes y adultos han malinterpretado estos dos items.
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3.2.3.4. Implicacién en la cooperativa o en la formacion

La mayoria de los encuestados apuntan que su implicacién ha sido suficiente o alta.
Solo unos pocos manifiestan que ha sido poca (dos) y nada (seis).

Cooperativas

Jovenes de Ciudade Ademar Jovenes Cotia

3.2.3.5. Capacidades adquiridas

La mayoria manifiestan poseer més capacidades que antes después de la formacion
e incorporacion a los proyectos, si bien en los jévenes sorprende que valoren, por enci-
ma de todas las demas, las habilidades de comunicaciéon adquiridas, seguidas de las
profesionales y de cultura general, etc. En los cooperativistas, sin embargo, las puntua-
ciones se centran, sobre todo, en las habilidades profesionales, que estan muy por enci-
ma del resto.
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Jovenes Ciudade Ademar

Jovenes Cotia

Cooperativas
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3.2.3.6. Otras necesidades para mejorar tu formacion

En este item abierto, las respuestas en todas las encuestas son muy variadas, a pesar
de que, realmente, son pocos los que responden.

Los jévenes de Ciudade Ademar responden asi:

e Capacidad de trabajar en grupo (tres).

e Facilidad para relacionarse con personas.

e Tener mas disciplina (dos).

e Tener mas responsabilidades.

Mientras que sélo un joven de Cotia responde:

e |diomas.

Los cooperativistas manifiestan necesitar:

e Ayudar a administrar y participar en los futuros proyectos.
e Respetar las opiniones de las personas y ser pacientes en ciertas situaciones.
e Curso profesional.

e (Curso) basico de electricista.

e (Curso) de operador de telefonia.

e Cualificacién profesional.

e Facultad.

e Mayor compromiso del cooperativista al hacer el curso.

3.2.3.7. Calidad de vida

La mayoria de los jovenes opinan que ha mejorado su educacién y sus conocimien-
tos para el trabajo (dato que coincide con una mayor formacién en habilidades profe-
sionales que hemos visto en un apartado anterior).

En los cooperativistas si que destaca la formacién para el trabajo; sin embargo, sélo
la mitad opina que ha mejorado su educacién. Creemos preciso destacar que una ma-
yoria considera que ha mejorado la alimentacién de su familia y su salario.

Como los jovenes no trabajan y no mantienen, normalmente, a su familia, es normal
que no respondan a algunos items de la misma manera que los adultos.

3.2.3.8. Calidad de vida del entorno

Una mayoria de los encuestados piensa que las cosas, en su entorno mas préximo,
siguen igual que antes de la intervencién del proyecto. Es destacable que en la encuesta
de los jévenes de Ciudade Ademar, muchos de ellos no han respondido a este item.
Pensamos que muchos, ante el desconocimiento de esta cuestién, responden igual por-
que es la opcién intermedia.

Los cooperativistas sefialan mejoras en los salarios, cooperativas y asociaciones. Tal
vez sean mas sensibles a estos aspectos que, por su edad y ocupacién, conocen mejor.

CONTEXTOS EDUCATIVOS, 11 (2008), 33-69 44



COOPERACION PARA EL DESARROLLO EN BRASIL: EVALUACION DE PROYECTOS DE FORMACION

3.2.3.9. Trabajos y estudios para el futuro

Hemos unido dos items porque, al procesar las respuestas, normalmente iba unida la
profesion que quieren desarrollar en el futuro con los estudios para conseguirla.

Merece la pena destacar que los jovenes proponen muchas profesiones y estudios
diferentes, por lo que sélo citaremos algunos:

Universitarios

Ramas profesionales técnicas o propio negocio

Psicologia (dos)

Estilismo (uno)

Administracién y empresas (cuatro) Moda (dos)
Biologia (tres) Mecanica
Derecho (cinco) Contabilidad

Veterinaria (dos)

Electronica

Profesores de distintas materias (siete)

Secretariado (tres)

Distintas ingenierias (cuatro)

Medicina, salud y enfermeria (seis)

Turismo (dos)

Muchos manifiestan la necesidad de recibir formacién mas amplia para aquello que
desean ser; o sea, mas formacién en general (veinte).

En el caso de los cooperativistas la lista se reduce considerablemente centrandose
mas en ramas técnicas o de formacién profesional y en sectores en los que ya trabaja la

cooperativa:

Formacion profesional Universitaria
Auxiliar de cocina (dos) Derecho
Conductor Periodismo
En el area de la salud (puede referirse a auxiliares Profesora

o cuidadores de enfermos)

En el area administrativa

Administracién

Decoracioén

Seguridad

Electricidad

Computaciéon

Cooperativismo

Son unos pocos los que reclaman formacién universitaria en las areas arriba citadas.
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3.2.3.10. Participacion en asociaciones

La mayoria de los que responden (cincuenta y tres jéovenes) manifiestan pertenecer a
una asociacion; por el contrario, veintidés dicen no encontrarse en ninguna.

En los cooperativistas el resultado es parecido: siete estan en una entidad y cinco, no.

3.2.3.11. Posicion social de la mujer

Se ha dado el caso de algtin varén joven que ha respondido a esta pregunta dedica-
da Gnicamente a las mujeres, pero no se han contabilizado sus respuestas.

En las jovenes de Cotia mejora en el caso de poder tomar decisiones y tomar inicia-
tivas para trabajar por cuenta propia. Sorprende que en uno de los grupos contesten
muy pocas chicas a este item.

En los jovenes de Ciudade Ademar han variado los items del cuadro y han respondi-
do a esta cuestion hombres y mujeres. Creemos que esta modificacion la han hecho los
educadores que pasaron la encuesta, pues es similar en todos los alumnos. Se observa
una mejora en todo.

En las cooperativistas llama la atencion que mejora, en primer lugar, la independen-
cia econémica; después, la capacidad de tomar iniciativas para trabajar por cuenta pro-
pia, la capacidad de tomar decisiones y acceder a ayudas publicas. En el resto de casos
es igual a antes, nunca peor.

Cooperativas

3.2.3.12. Aportaciones a esta investigacion

Muchos de los y las jévenes no contestan a este apartado. Las aportaciones que
hacen son:
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e Ayudar en la preparacioén para el futuro.

e Obtener mas cultura y conocimiento.

e Tener mas informacion para jovenes.

¢ No hay aportaciones puesto que lo encuentran bien como esté (tres).

e Lar Santa Maria fue una gran puerta que se abrié para mi.

e Lar Santa Maria es una institucién muy importante para mi formacién profesional.

¢ No tiene que cambiar; mi experiencia de estar con personas diferentes es muy
buena.

Los cooperativistas han realizado mas aportaciones en este apartado:

e Con la cooperativa obtuve mejoras; a través del Lar tenemos beneficios adiciona-
les al proyecto.

¢ Con este proyecto ayudan a tener empleo en el mercado de porteria y otros.
* Muy bien (tres), aporta un mayor conocimiento, una mayor autoestima.
e El seguro médico de la cooperativa me estd ayudando.

e El Lary la formacion de jévenes cambié mucho a mi hijo. Aconsejan.

3.3. Técnica de evaluacion: la entrevista

3.3.1. Elaboracién de la entrevista

Para confeccionar este instrumento de recogida de datos, partimos de la misma guia
de indicadores de evaluacién que nos proporcioné un profesor de Magisterio de la U.R.,
que también fue el punto de partida para la elaboracion de la encuesta (anexo ll).

El tipo de entrevista que se realiz6 se puede considerar abierta, ya que, aunque exis-
tia un guioén, éste iba variando en funcién de las respuestas y de los temas que salian en
cada encuentro.

3.3.2. Aplicacion de la entrevista

Se realizaron seis entrevistas, teniendo presentes los indicadores (anexo Il) y las fi-
chas-resumen de los proyectos a los que la persona entrevistada pertenecia. Se registra-
ron los datos a través de una grabadora digital y las notas tomadas por una alumna y
una profesora de la U.R. sobre las respuestas. El idioma no fue un gran obstaculo; las
notas de las dos entrevistadoras eran bastante coincidentes y permitian realizar una
labor posterior de contraste.
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Las entrevistas realizadas por orden cronolégico son las que aparecen a continuacién:

Entrevistada/o Entidad Localidad

Tres Educadores Asociacién Santa Rita de Casia Ciudade Ademar (S.P.)
Una Directora Cooperativa Santa Maria Cotia (S.P.)

Dos Educadoras Asociacion Lar Santa Maria Cotia (S.P.)

Un Educador, Caritas Cotia (S.P)

una Presidenta

Un Responsable SENAI Cotia (S.P)

Una Trabajadora Ayuntamiento Cotia (S.P)

Un Responsable Seccion reciclaje: Cotia (S.P)

Coop. Santa Maria

3.3.3. Resultados de la entrevista

El andlisis de las entrevistas se presenta en tres apartados, correspondientes a los dos
centros de formacién Lar Santa Maria y Santa Rita de Casia, y la cooperativa.

3.3.3.1. Centro de la Asociacion Santa Rita de Casia

Este Centro de Orientacion Profesional y Vocacional (COVEP) atiende a 100 jéve-
nes, que por un convenio con la municipalidad recibe de ésta 65 reales por acudir.

Esta entidad pretende dar oportunidad a hijos de distintas familias, por eso sélo atien-
den a dos miembros de una misma familia cuando en ésta es muy alta la necesidad.

Uno de los objetivos de esta formacién es la integracion en la sociedad, por eso se
desarrolla la pluralidad cultural y social. Al contrario que la escuela pablica que esta
masificada, aqui se pretende trabajar la problemética individual, social y familiar.

Convocan un curso anual que, excepcionalmente, puede durar dos para aquellos
alumnos que estan en situacion de riesgo, proximos al trafico de drogas o vienen del tu-
telar de menores.

Las areas en las que se forma son: portugués, matemaéticas, teatro y coral. Ademas,
se ofrece también un curso de informatica, subvencionado por una empresa llamada
Microsiga, al que pueden acudir ciento veinte alumnos por semestre. Esta formacion es

2

complementaria a la escolar, porque tienen que estar en 5° 6 6° grado para poder asistir.
Criterios de seleccion:
e Tener entre 15y 18 afos.
e Estar escolarizado en un centro regular o comprometerse a ello.
e Renta per capita de la familia.

Los educadores rellenan una ficha de cada joven, estudian su perfil y les hacen una
entrevista.

Aunque colocan un cartel en diciembre anunciando el nuevo curso, lo que mas fun-
ciona es la comunicacién de unos a otros. Reciben el doble o triple de solicitudes.
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Entre los logros que se han conseguido estan los siguientes:

e Prevencion de embarazos no deseados en nifas. Este tltimo curso no han tenido
ninguno.

e Trabajan bastante el tema del cuerpo desde la dramatizacién y la biologia (el con-
tacto fisico les cuesta mucho) el tratarse con respeto, evitar preconceptos erréneos
sobre el afecto y la masculinidad...

e Aprenden a pensar en el otro.

En este proyecto se observa que existe més individualidad y egocentrismo que en el
de Cotia. Los chavales son menos solidarios. Pensamos que la vida de la favela urbana
es mucho mas dura y lleva a esta conducta.

La familia apoya a los hijos que asisten al centro. Los padres se muestran agradeci-
dos con el proyecto, porque mejora la relacién familiar, sus hijos cogen gusto a estu-
diar, respetan los espacios publicos, etc.

Las familias beneficiarias del proyecto son desestructuradas con una relacién drama-
tica y, en general, proceden de otras regiones de Brasil.

En este centro se pretende romper el circulo que lleva a reproducir lo que vivieron
los padres. A través del trabajo sobre la historia personal del joven, se aprende a respe-
tar la historia de sus padres.

Problemas y necesidades detectados entre los trabajadores del centro:

e Incertidumbre sobre la continuidad del proyecto, que depende de la municipalidad.
e Dificultad para pagar los salarios de limpieza.

e Dependencia de las ayudas extranjeras (Espafia).

e Esta inestabilidad econémica crea incertidumbre en los profesores contratados y
que viven del proyecto. Esto repercute en su forma de trabajar.
* Equipamientos con baja calidad.

Los profesionales entrevistados manifestaron, explicitamente, que ellos son profeso-
res y que no deben ser quienes busquen los recursos; creen que tiene que ser otra per-
sona la que lo haga. Asimismo, se quejan de los recursos informéaticos que tienen, pero
sorprende que lo hagan en un lugar donde la pobreza es tan extrema.

La impresion que tuvimos al finalizar la entrevista y visitar el centro es que los edu-
cadores estaban preparados para nuestra visita y que pensaban que de ella dependia la
financiacion de parte de este proyecto.

Sorprende que las necesidades que expresan afecten mas a la vida del educador que
a los problemas que encuentran con los jovenes.

El uso que esta teniendo el vehiculo adquirido con fondos de la U.R. es, prioritaria-
mente, para cubrir las necesidades pedagdgicas que genera el proyecto, aunque la rea-
lidad de la favela impone que, en algunos momentos, se utilice para otros fines mas ur-
gentes:

¢ Traslado de enfermos (visitamos la casa de un nino que lo usa habitualmente).
¢ Cooperativa de costura.

e Legalizar la situacién de nifios que no estan registrados.
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Compra de material educativo...

Ambulancia.

Recogida de donaciones.
e Asistir a reuniones.

En nuestro viaje comprobamos que moverse en la periferia de Sao Paulo es bastante
complicado y costoso. Hay autobuses urbanos que van llenos de gente y las paradas
estan todavia mas llenas. El traslado de Cotia a Vila Joaniza nos costé méas de tres horas
en coche particular y estimamos que la distancia es de 50 Km.

3.3.3.2. Centro de la Asociacién Lar Santa Maria

Este centro se encuentra abierto desde 1997. En el afno 2002 tenia 120 alumnos, de
los cuales 72 eran hombres y 48 mujeres. En el curso 2007 ha habido 138 alumnos ma-
triculados, de ellos, 78 eran hombres y 60 mujeres.

El centro esta organizado en:

Ter curso: 5 dias a la semana en horario de mafana o tarde (el contrario al de su es-
colaridad formal).

2° curso: 6 meses de practicas en empresas; acuden cuatro dias a la empresa y uno
al Lar.

La capacitacién que reciben los alumnos afecta a los siguientes ambitos:

¢ Intelectual, razonamiento y de aprendizaje.

* Mejora el comportamiento, rendimiento en la escuela formal.

e Ciudadania: respeto, moral, ética, autoconcepto. (Un ejemplo: tienen veinte jove-
nes trabajando en un supermercado, en el que cinco jévenes formados en otro
centro robaban. Pidieron sustituirlos por otros cinco jévenes del proyecto, porque
se trabaja mucho la educacién ética y nunca se han dado casos de robo entre los
jovenes que estudian en el Lar).

® Mejoran las relaciones con otras personas.

* Mejora el cuidado de si mismo, de su higiene...

El curso comienza en febrero y acaba en diciembre. La difusién se hace de unas per-
sonas a otras. La formacién del Lar Santa Maria es tan conocida en el municipio que no
necesita publicidad y, de hecho, segin la trabajadora social de la municipalidad, las so-
licitudes triplican el nimero de plazas y a los jovenes no les importa desplazarse diaria-
mente desde lugares alejados.

La fecha para formalizar la solicitud es entre diciembre y enero, y los criterios de se-
leccion (los tres primeros los marca la municipalidad) son:

e Tener entre 15y 18 afhos.

Estar escolarizado en un centro regular o comprometerse a ello.
Situaciéon econémica de la familia.
Orden de llegada.
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Para complementar estos datos se realiza una entrevista al joven y a su familia para
decidir quiénes ingresan.
Caracteristicas del profesorado del centro:

¢ Son diez profesionales, de los que cuatro tienen contrato a tiempo parcial, pues
trabajan en otra entidad al mismo tiempo; el resto son voluntarios. La responsable
del proyecto hizo mucho hincapié en el hecho de que ningdn profesional vive del
proyecto, lo que le proporciona una mayor autonomia.

e Estan formados pedagdgicamente o en la universidad. Normalmente son pedago-
gos, profesores o educadores.

Entre las tareas que desarrolla el profesorado estan las siguientes:
e Seguimiento del boletin de notas y asistencia a la escuela formal.

e En algunos casos van a la escuela (formal) para hablar con los tutores sobre el
joven. Tarea que en un contexto normal realizarian los padres.

¢ Dos visitas al ano a la casa de los alumnos.

e Reuniones periédicas con la familia.

e QOrientacién escolar de los alumnos: los animan para que sigan estudiando.

e Planificar e impartir la materia que le corresponda durante el curso.

¢ Realizar el seguimiento y evaluacion de los alumnos en el Lar.

Las familias tienen las siguientes caracteristicas:

e Tienen ingresos inferiores al salario minimo.

e Estan desestructuradas (padre o madre solos o abuelos).

e Tienen problemas con el alcohol, las droga o estan desempleos.

Esta situacion familiar se ve agravada, porque la economia del pais ha empeorado.

Se dan casos en los que el alumno del Lar empieza a trabajar en una empresa y gana
mas que sus padres.

Las familias reciben de la asociacion:

* Apoyo psicologico.

e QOrientacion.

e Mediacién en el conflicto familiar.

Los logros conseguidos por los jovenes son:
¢ Mejora de las notas de la escuela.

e Posibilidad de tener y permanecer en un empleo con garantias de trabajar y estar
regularizados (seguridad social).

¢ Debido a la buena reputaciéon de los jévenes del Lar, hay actualmente mas de 50
colocaciones y van aumentando cada afo.

¢ Ha aumentado hasta un 95% la continuidad de los alumnos en la ensefianza se-
cundaria y un 10% en la universidad.

* Los jovenes aprenden a reivindicar mas sus derechos.
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Los beneficios de los jévenes repercuten en su familia y en su barrio a través de:

e La mejora del nivel econémico familiar porque, tanto los padres como los jéve-
nes, van a conocer la cooperativa, recurso que esta a su disposicion.

* La mejora del barrio Recanto Vista Alegre en cuanto a infraestructura y servicios,
que es en el que se encuentra el Centro de formacion. También han mejorado los
otros barrios con la cooperativa de recogida de basuras y reciclaje.

A pesar de estos logros, hay que seialar que han tenido dos casos problematicos re-
lacionados con el consumo de drogas entre jovenes a lo largo de este curso, y que el
ndmero maximo por curso ha sido de cinco casos. Notamos, pues, que la incidencia no
es muy elevada y que tiende a disminuir entre los alumnos.

Entre las necesidades, cabe destacar:
e Mas profesionales voluntarios, si se quiere ampliar la oferta a mas alumnos.

e Oficinas (cursos cortos de especializacion) para jévenes que, actualmente, estan
siendo impartidos por voluntarios de forma gratuita.

Es curioso destacar que los profesionales de este centro manifiestan no tener necesi-
dades materiales, pues cuidando y aprovechando lo que poseen creen que es suficien-
te. Esto sorprende desde una mentalidad espanola en la que casi todo el mundo se
queja por no tener suficientes recursos para desarrollar su trabajo. Pensamos que puede
ser debido a que en este centro hay material suficiente para desarrollar la formacién. En
los otros centros publicos o privados donde trabajan todos los educadores, la escasez
debe de ser mayor, por lo que aqui se conforman con lo que tienen.

La financiacién se recibe de distintas instancias: gobierno brasilefio, municipalidad,
fondos espafioles autonémicos y del Instituto Secular Vita et Pax y donativos.

Lar Santa Maria tiene convenio con la municipalidad, que aporta una pequena parte
del coste de la formacién. Los alumnos reciben una beca de 65 reales para acudir. Ade-
mas, en algunos casos, se negocia para que la familia reciba la cesta basica y/o la
ayuda de transporte. El Lar Santa Maria recibe 23 reales por alumno. Posee otro conve-
nio con el SENAI (Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial), cuya aportacién no es
financiera, sino que ofrece el reconocimiento oficial a la formacién que se da en este
centro.

El objetivo del SENAI, segln el entrevistado, es: “formar y cualificar a los menores
como mano de obra para atender a las empresas”.

La cualificacién que ofrece este organismo esta estructurada en 3 niveles:
1. Aprendiz.

2. Escuelas técnicas (Ensefanza Media).

3. Tecndlogos (Superior).

Pensamos que el Lar ofrece el primero de estos tres niveles. Ademas, la persona entre-
vistada del SENAI asegur6 que el Lar ofrece una formacién profesional en parte coincidente
con la suya, pero con un caracter mas social y personal, ya que la del SENAI es, exclusiva-
mente, técnica. Por esta razén, las ventajas que aporta esta asociacion son las siguientes:

e Ademas de favorecer la formacién técnica, trabaja a nivel personal: comporta-
miento, relaciones con los otros, educacion...
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Ofrece una formaciéon complementaria en: portugués, espanol; también dispensa
orientacion escolar, etc.

Promueve el cooperativismo y la generacién de su propio empleo.

Aporta recursos financieros y sociales para ayudar a formar ciudadanos y reducir
la violencia.

Pretende la promocion personal y social, que es lo contrario de una concepcién
caritativa.

La capacidad para encontrar un empleo para los alumnos del Lar es mayor que la
de otros centros.

El Lar mantiene una relaciéon estrecha y estable con Céritas, asentada en la parroquia
de Cotia, desde 1970. Ambas se apoyan mutuamente en la gestion y realizan un trabajo
coordinado y en red. La labor comenzada en los centros de Caritas, en los talleres de
artesania ofrecidos a las mujeres o las actividades de ocio dirigidas a nifios de 11 a 15
anos, son después continuadas por la Cooperativa o por el centro de formacion de jove-
nes. Esta fue la razén por la que también entrevistamos a trabajadores de esta entidad.

3.3.3.3. Cooperativa Santa Maria

La cooperativa esta gestionada por una directora, dos administradores y un gestor.

Entre las caracteristicas de los cooperativistas estan:

Las edades oscilan entre los 18 y 56 anos.
Muchos son semianalfabetos, es decir, tienen muy poca formacion escolar.
Muchas son mujeres y cabeza de familia.

Una buena parte de ellos tienen problemas de alcoholismo.

La escasa formacion de estas personas les dificulta encontrar un empleo. A esto hay
que anadir el hecho de ser mujer, que reduce, todavia mas, las posibilidades de conse-
guir un trabajo y de que esté bien remunerado. Por estas razones, es obligatorio realizar
un curso de formacién antes de convertirse en cooperativista.

Las ventajas de constituirse en cooperativas son:

Formacion en cooperativismo, sectores laborales y autoestima.
Impulso de la creacién del empleo propio.
Mejora del salario.

Los propios trabajadores son duefios de su empresa, pudiendo decidir y organizar
la manera de trabajar, el horario, etc.

Tienen un seguro médico privado, ademas del de la Seguridad Social, y reciben
acompanamiento en las visitas médicas, si lo desean.

Posibilidad de cambiar de sector o area laboral, porque lo desean o porque no
consiguen empleo en el que estan.

Mejora su vida laboral, personal y familiar (casa propia, estabilidad, mejor ali-
mentacion, etc.).

Mejora de las relaciones entre ellos; son mas democraticas.
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e Tienen su propio espacio.

Alcanzan una mayor seguridad y estabilidad laboral y econémica.
® Poseen més derechos.

e La mejora personal y laboral repercute en la familia, sobre todo en los hijos, a los
que se anima a que continten estudiando en la universidad.

Entre los problemas que relataron estan:

e No tienen mucho tiempo para mejorar o ampliar su formacién, porque trabajan
bastantes horas para que la cooperativa funcione y que su salario sea un poco
mejor.

e Es muy lenta la comprension de lo que supone ser una cooperativa, de la necesi-
dad de inversion en la misma.

Entre las necesidades, destacan:

e Encontrar a una persona que realice los contactos institucionales y empresariales,
a nivel general, funcién que hasta ahora ha realizado la responsable espafiola.

e Respetar el ritmo de los cooperativistas que, generalmente, es mas lento que el de
los gestores. Aunque esta situacién genere gastos a la cooperativa, sélo si ellos se
dan cuenta de sus necesidades pueden avanzar como colectivo.

e Supone un gran cambio en la mentalidad de estas personas, pues de no tener
nada pasan a formar parte de una empresa, a ser empresarios.

e Concretamente, en la cooperativa de reciclaje tienen necesidad de comprar un
camion y una prensa. Ademas, saben que una campaia de marketing les abrira
otras empresas, pero para ello necesitardn mas espacio y mas cooperativistas.

Desde la direccién de las cooperativas se trabaja para que se formen entidades inde-
pendientes en las que los propios cooperativistas tomen sus decisiones, aunque sean
equivocadas, y aprendan de sus errores. Se respeta el ritmo de los cooperativistas para
que, poco a poco, vayan integrando la mentalidad empresarial.

Algunos cooperativistas han dejado de serlo porque prefieren trabajar para otro v,
asi, tener una paga extra a fin de afo y el fondo de garantia (subsidio de desempleo).
Muchos consiguen mejorar su empleo después de pasar por la cooperativa. Siempre
pueden volver a trabajar en la cooperativa. Unos pocos han conseguido continuar estu-
diando y llegar a la universidad (se nos informé de dos casos).

En las cooperativas hay mas mujeres que hombres porque, segin la responsable de
la de reciclaje, son mas participativas que ellos. Pensamos que también son las que tie-
nen mas dificultades para ingresar en el mercado laboral.

4. Conclusiones y propuestas

En cuanto a los aspectos técnicos de elaboracién de proyectos vy justificaciones, la
evolucién seguida por éstos se puede valorar como positiva. Interpretamos que la mejo-
ra sufrida en la formulacién vy, sobre todo, justificacion, tiene que ver con el aprendizaje
que los agentes de cooperacién de Brasil y de La Rioja venimos realizando conjunta-
mente. Es preciso admitir que dicho impulso viene, en parte, demandado por el Gobier-
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no de La Rioja, que en su intento de mejorar la cooperaciéon ha introducido la concep-
cion de Marco Légico en la elaboracién vy justificacion de los proyectos.

Las exigencias técnicas en la justificacién econémica son mucho mas complejas,
por lo que las pequenas ONG, que realizan la gestion con personas voluntarias de es-
casa formacion en economia, tienen serias dificultades.

Para mejorar en este ambito es preciso organizar, desde entidades de Educacién Su-
perior, como en nuestro caso es la U.R. cursos de formacién especializada en gestion
de la cooperacién para el desarrollo. Otro aspecto en el se tendria que incidir es en la
capacitacion para la evaluacion interna y externa de los proyectos de cooperacion.

Después de senalar estos aspectos generales, nos vamos a centrar en los proyectos
valorados detallados en apartados diferentes.

4.1. Proyecto de la Asociacion Santa Rita de Casia en Sao Paulo

Este proyecto trabaja muy bien a nivel pedagégico y previene conductas de riesgo
en los adolescentes (violencia, drogas, embarazos no deseados). El trabajo humano rea-
lizado y la prevencién es de una calidad alta. Se tocan temas de terapia, absolutamente
necesarios en jovenes de familias desestructuradas que han vivido fuertes dramas.

Hay algunas razones que nos llevan a pensar que este proyecto tiene dificultades
para ser autbnomo a corto plazo:

¢ Dependencia econémica de fondos extranjeros y de donativos en general.

e Esta dependencia se debe a que, en parte, la Direcciébn apoya més acciones de
tipo asistencial que otras orientadas a la autonomia.

¢ Los profesores contratados dependen, econémicamente, del proyecto, pues viven ex-
clusivamente del salario que reciben. Esto crea tensién e inestabilidad, ya que la con-
tinuidad del proyecto depende, cada ano, de los fondos que sean capaces de captar.

e Los profesores manifiestan que ellos no tienen que buscar los fondos de financia-
cion del proyecto. Ellos parecen dejar esto en manos extranjeras o, al menos, en
otras personas. No se responsabilizan de la continuidad del proyecto.

¢ El entorno de favela urbana es mucho mas duro que otros (por ejemplo, las fave-
las de Cotia que, al estar rodeadas de arboles, parecen méas bonitas y abiertas). La
pobreza parece mayor en todos los aspectos. El hacinamiento también es mayor.
Esto hace que la violencia e inseguridad también sean mayores.

El vehiculo adquirido con fondos de la U.R. ha sido de gran ayuda, tanto para el
proyecto educativo, como para la cooperativa de costura y la asistencia en casos graves
de enfermedad de la favela.

Hay que continuar trabajando para que se consiga la autonomia y, aunque el con-
texto es diferente, se podria seguir el ejemplo del Lar Santa Maria.

4.2. Proyectos de la Asociacion Lar Santa Maria: Centro de formacion y cooperativa

Haciendo una valoracién general sobre los proyectos de la Asociaciéon Lar Santa
Maria, de todas las encuestas, entrevistas y de otros datos informales obtenidos en esta
investigacion, podemos ver que la trayectoria de los beneficiarios es la siguiente:
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Los hijos (nifios, adolescentes y jovenes):

19) Acuden a los grupos de Céritas en el centro de Cotia (11-15 anos).

[9)

29) Pasan al centro de formacioén de la Asociacion Lar Santa Maria (15-18 afos): un
curso tedrico practico en el centro. Al mismo tiempo tienen que estar matricula-
dos en la escuela formal, en el curso que les corresponda.

39 Realizan un segundo curso asistiendo cuatro dias a trabajar a una empresa (co-
brando por ello) y un dia en el centro de formacién. Al mismo tiempo, tienen
que estar matriculados en la escuela formal, en el curso que les corresponda.

) Algunos jovenes continuaran estudiando el bachillerato e, incluso, ingresan en
la Universidad (pocos, todavia, aunque la cifra va en aumento) compaginado, en
muchos casos, esta actividad con el trabajo. La mayoria iniciaran su vida laboral
en una empresa privada o en una cooperativa.

Las familias (padres y/o madres):

19) Algunas madres van a los talleres de Céritas a realizar talleres de artesania. Suele
ser obligatorio para aquellas familias que estan sin empleo y tienen que recibir
la “cesta basica” (una ayuda familiar). Al mismo tiempo que sus hijos, también
asisten a esta institucién o al Lar Santa Maria.

2°) Padres y/o madres que realizan cursos de formacién profesional de fin de sema-
na para adultos en la Asociacién Lar Santa Maria. A raiz de esta formacion, per-
sonas sin empleo encuentran trabajo; otras mejoran su empleo y las condiciones
familiares. Aquellas que no logran insertarse en la vida laboral pueden realizar
el curso para cooperativistas e ingresar en la Cooperativa Santa Maria.

Los proyectos desarrollados por la Asociacién Lar Santa Maria y la Cooperativa
Santa Maria son practicamente autbnomos por las siguientes razones:

e Estin siendo coordinados y gestionados, en gran parte, por personas brasilefas:
vicepresidencia y secretaria de la asociacion, la direccién de la cooperativa.

e La organizacién y coordinacién pedagogica de los cursos de formacion esta sien-
do realizadas por profesionales contratados y voluntarios del pais, que tienen bas-
tante autonomia econémica, pues en ningtin caso dependen del sueldo de la ins-
titucién para sobrevivir.

e El Gltimo ano, Mercedes Marin, responsable de estos proyectos, ha estado viajan-
do, frecuentemente, a Bahia, donde se esta poniendo en marcha otro proyecto, y
a Espana, por lo que el funcionamiento de estos ha recaido en el personal local.
El desarrollo de los mismos ha sido satisfactorio. Este hecho demuestra que los
proyectos no dependen, Gnicamente, de esta persona.

¢ De los datos obtenidos en este estudio deducimos el gran reconocimiento que tie-
nen estos proyectos por parte de la Municipalidad de Cotia y del SENAI (Servicio
Nacional de Aprendizaje Industrial). Ambos organismos lo apoyan; el primero,
econémicamente, y el segundo con la emisién de diplomas de caracter oficial
para los alumnos. Ademas, el que haya lista de espera para ingresar en el centro
de jévenes, o el que las empresas prefieran a los formados aqui, nos da una idea
del reconocimiento que tiene en la region.
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La necesidad principal, en este momento, es encontrar y formar a una persona que
se encargue de mantener relaciones institucionales con la comunidad espafola, que
aporta donativos para el proyecto; con las empresas, que contratan a los alumnos; con
los organismos brasilefos. Tanto para la cooperativa como para el centro de formacioén,
es necesaria esta persona.

En la visita realizada en 2001 a este mismo proyecto asistimos a los cursos de alfa-
betizacion que se daban todas las noches. En la actualidad estos cursos han desapareci-
do; la razén no es que se haya logrado la alfabetizacién de todos los ciudadanos, sino
que las entidades publicas han asumido este tipo de educacién y la ofrecen en cada ba-
rrio. Intuimos que la influencia de la Asociacién Lar Santa Maria ha sido importante
para que sea asumida por quien esta obligado a hacerla. De cualquier manera, esta aso-
ciacién deja de intervenir en aquellos ambitos que cubre el propio pais y se centra en
los deficitarios.

Como conclusién final, queremos resaltar que estos proyectos aumentan:

¢ La autoestima.

¢ Latoma de iniciativas y generacién de empleo.

e La continuidad en la formacion de los beneficiarios, sean jévenes o adultos.

No podemos evitar terminar este articulo sin incluir una reflexién personal, motiva-

da por la visita a las favelas y ajena a lo cientifico:

“Tal vez lo que diferencia uno de otros ambientes sea la dignidad. Cuando toda-
via luchas por una vida mejor, la pobreza es solo material, no afecta al espiritu.
En las favelas, todas ellas construidas en las laderas, donde el hacinamiento es la
ténica, no hay horizonte. Tal vez esta sea la realidad: no ven mas alla, porque
s6lo hay una casa igual o peor que la suya. En el entorno rural siempre hay un

arbol, el agua, un animal o simplemente la tierra seca; pero hay algo distinto que
ver, algo que no es el reflejo de tu propia imagen, de tu propia pobreza”.
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Anexo | Ficha resumen

Resumen del proyecto:

“Construyendo ciudadania” nuevas opciones de cultura y recreacion para adolescen-
tes de la periferia como medida preventiva a la violencia y al uso de drogas

UR 2006-2007

Datos de la contraparte:
Obra social Santa Rita de Casia
Rua Pedro Gongalves Meira, 269
Jardim Sao Carlos, Santo Amaro, Gran Sao Paulo
Provincia: Sao Paulo, Departamento: Cidade Ademar

Pais: Brasil
Datos del proyecto:
Solicitud Justificacion
Beneficiarios directos: 150 adolescentes Beneficiarios directos: 212 adolescentes
(de 15 a 18 anos) (de 15 a 18 anos):
138 mujeres
17 hombres
Beneficiarios indirectos: Familias de la  Beneficiarios indirectos:
zona de influencia del COVEP 1.060 familiares de los alumnos

(Centro de oficios Vida y Paz)

Poblacién total de la zona:
mas de 150.000 personas

Personas contratadas: nueve Cuantia concedida por la UR: 6.200 €
(una Directora, una cocinera,

una para servicios generales

y seis instructores)

Personas voluntarias: cinco Cuantia justificada a la UR: 6.286,35 €
Coste del proyecto: 21.828 €
Cuantia solicitada a la UR: 15.228 €

Objetivos generales:
e Prevenir la violencia preparando al joven para actuar, junto a la comunidad, en el
area social recuperando su ciudadania.
e Dar a los adolescentes preparacion personal y formaciéon por medio de cursos y
clases culturales y profesionales en las areas de informatica, medio ambiente, cul-
tura general, ciudadania, carpinteria y salud.
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Hacer consciente al adolescente de su potencial para que construya su proyecto
de vida.

Atender a lo jévenes en situacién de vulnerabilidad social, morador de la perife-
ria, pobre y sin opciones de cultura.

Objetivos especificos:

Ofrecer al joven la oportunidad de aprender una profesiéon y conocer los campos
de la expresion artistica: Teatro, artes plasticas, musica y literatura.

Introducirlo en el mundo de la informatica.

Promover el rescate de los vinculos familiares y comunitarios por medio de en-
cuentros y actividades que valoren la cultura popular y la familia.

Llevar al joven a buscar el autoconocimiento, favoreciendo la autoestima.
Garantizar el retorno del adolescente a la escuela y su permanencia en la misma.
Prepararlo para el mercado de trabajo.

Formarlo para actuar de forma comunitaria, contribuyendo a transformar la pro-
pia comunidad.

Contribuir a la mejora de los indicadores sociales como consecuencia de la ac-
cion social en los adolescentes.

Actividades:

Clases de lunes a viernes por la manana y por la tarde (dos turnos), 4 horas dia-
rias/20 horas semanales.

Contenidos del curso:

Solicitud Justificacion

12 etapa: Jévenes:

— Ciudadania — Ciudadania (medio ambiente,

— Derechos y deberes organizacion social y politica, etc.)

— Informética — Salud (drogas, DST’s, sexualidad)

— Mercado de trabajo — Economia doméstica-mejor

— Profesionalizacion a través de clases aprovechamiento de los alimentos
de cooperativismo, legislacion laboral,  (simientes, cortezas, fibras, etc.)
etc. — Mercado de trabajo (célculo matematico,

— Deporte leyes del trabajo)

— Portugués (lengua) — Derechos y deberes

— Artes populares de brasil — Informatica
(Fiesta Eco-social junina) — Participacién en reuniones

“Cultura y paz”
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Solicitud Justificacion
22 etapa: Mujeres:
— Campanas de prevencion y medio — Curso de costura

ambiente — Curso de mejor aprovechamiento de los
— Practicas en diversas areas de trabajo alimentos para erradicar la desnutricién
— Teatro de los nifos

— Arte de la palabra
— Artes plasticas

Acompanamiento de las madres gestantes
Curso de posibles iniciativas

— Deporte y cooperativismo
— Mdsica

Logros:
Jévenes En general

— Mejora de la autoestima

— Mejora de la relacion familiar

— Mejora del entorno geografico

— Participacién en acciones que
contribuyen a una sociedad de paz
y menos violenta

Mejora de la autoestima
Descubrimiento de su potencial
Buena integracion entre alumnos

y profesores

Mejora de las notas en la escuela pablica
Inclusion digital

Participacion en eventos culturales
Distanciamiento de peligros: droga,
violencia, etc.

Asuncion de las responsabilidades
familiares con mas igualdad

e Este es un modelo de una de las fichas, realizadas con los datos que se encuen-
tran en las solicitudes y justificaciones en Espana.
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Datos a solicitar a los directores de las cooperativas y de los centros de formacion
Cooperativas:
e C. Santa Maria
e C. de recogida de basuras
— ;Qué impacto ha tenido en el medio ambiente?

Unidad de produccién de cestas de maternidad, ropa de playa...
— ;Es una cooperativa?

e Cooperativa gestora de iniciativas de empleo y renta de acciones de informacién
y asesoramiento

— ;Qué tipo de cooperativa es?

— s;Vadirigida a personas o a organizaciones?

Programa de Renta Minima

— $Es una cooperativa? ;De qué tipo?

Datos sobre la cooperativa:

e ;En qué ano se fundé?

e ;Cual es su grado de autonomia en la actualidad?

e ;Quién/quiénes la gestionan? Cooperativistas sin estudios/con estudios primarios/
con estudios secundarios/ con estudios universitarios

e ;Como se toman las decisiones? ;Quiénes toman las decisiones? (n® de reuniones
anuales, si hay votaciones, etc.)

Datos sobre los alumnos de la cooperativa:

Nuimero de cooperativistas cuando se creé la cooperativa:
e Hombres

* Mujeres

¢ Edad media

sTodos consiguieron empleo?

Ndmero de cooperativistas en la actualidad:

e Hombres

e Mujeres

e Edad media

sTodos consiguieron empleo?

Impacto de la cooperativa:

e ;Qué repercusion tiene en la familia del cooperativista?

* ;Qué repercusion tiene en el barrio del cooperativista? ;C6mo ha influido en el
medio ambiente?

¢ ;Qué influencia tiene en las mujeres cooperadas? ;Qué ha mejorado?
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Datos sobre el Centro de formacién Simiente de Vida:

Ntmero de alumnos en 1999:

e Hombres

e Mujeres

¢ Edad media

Nimero de alumnos en la actualidad:

e Hombres

* Mujeres

¢ Edad media

Numero de demandas recibidas.

;En qué porcentaje han aumentado desde 1999 has el momento actual?
;Qué contintan haciendo después de esta formacién? Estudian/trabajan
Datos de alfabetizacion:

Ntmero de alumnos en 1999:

e Hombres

e Mujeres

¢ Edad media

Ntmero de alumnos en la actualidad:

e Hombres

e Mujeres

¢ Edad media

Numero de demandas recibidas.

;En qué porcentaje han aumentado desde 1999 has el momento actual?

;Qué contintan haciendo después de esta formacion? Trabajan en las cooperativas/por
su cuenta/por cuenta ajena/mejoran el empleo

Datos sobre la formacion de adultos:
Namero de alumnos en 1999:

e Hombres

* Mujeres

e Edad media

Namero de alumnos en la actualidad:
e Hombres

* Mujeres

e Edad media

Namero de demandas recibidas.

sEn qué porcentaje han aumentado desde 1999 has el momento actual?
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3Qué contintan haciendo después de esta formacion? Trabajan en las cooperativas/por
su cuenta/por cuenta ajena/mejoran el empleo

Impacto de la formacion:

;Qué repercusion tiene en la familia del alumno?

3Qué repercusion tiene en el barrio del alumno? ;Cémo ha influido en el medio am-

biente?

;Qué influencia tiene en las mujeres alumnas? ;Qué ha mejorado?

Anexo Il Indicadores para el andlisis de un proyecto de desarrollo

1. Indicadores relativos a la ejecucién del proyecto

;Se han ejecutado todas las acciones contenidas en el proyecto?
;Se han cumplido los plazos previstos?

;Se han detectado desvios o diferencias presupuestarias entre lo previsto y lo
ejecutado?

;Coémo han funcionado los érganos de decision? ;Estaban claras las responsabili-
dades asignadas? Las decisiones ;han sido tomadas por los 6rganos competentes?

sComo se han utilizado los logros del proyecto en los siguientes?

;Qué conocimiento, habilidades y actitudes ha modificado el proyecto en la
poblacién?

2. Indicadores relativos a la participacion de la poblacion en el proyecto

Los destinatarios de las acciones contenidas en el proyecto jparticiparon en la
elaboracién del mismo? ;Coémo? (n°® de reuniones, de personas, de cambios
sobre lo previsto...)

sHan existido 6rganos de coordinacion/revision durante la ejecucién del
mismo? jHan funcionado? ;Cada cuanto tiempo? ;Cuéntas personas han parti-
cipado en dichos 6rganos?

sHa existido implicacién de la poblacién local en la ejecucion de las acciones?
sHa habido acciones que reclamaran voluntariado? ;Cémo ha sido la respuesta
de la poblacion? ;Cuéntas personas han participado, en cuantos actos, qué ta-
reas han llevado a cabo...? ;Ha habido continuidad en la realizacién de tareas
por parte de los voluntarios?

;Cuéntos participantes eran mujeres? ;Cuantos hombres?

sQué edad tienen los/las participantes?

3. Indicadores relativos al cumplimiento de los objetivos:

A/ Objetivos socioeconémicos:

AT.

a.

Empleo directo

Creacion de empleo directo: empleos netos, distribuciéon por edades y sexos.
Andlisis de la creaciéon de empleo para colectivos con especiales dificultades
(mujeres mayores de 45, jovenes, discapacitados...). Andlisis sectorial (sector
econdémico: servicios, agricultura, industria...)
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b. Mantenimiento del empleo creado. En un plazo determinado (Ej.: un afo,
cinco anos...). ;Cuantos de los empleos creados continGan activos?, ;A quiénes
afectan?

c. Calidad del empleo creado: Niveles de cualificacién de los empleos creados,
existencia, o no, de acciones formativas destinadas a la cualificacién para el
empleo,

A2. Empleo indirecto
— Qué tipo de empleos (edades, sexo, sector...)

— Nivel de vinculacion de los empleos indirectos respecto a los directos: Subcontra-
tacion, externalizacion, otros niveles de dependencia funcional...

— En el caso de que hayan sido creados empleos indirectos: Nivel de continuidad a
un ano, dos, cinco...

— Las acciones contenidas en el proyecto, ;han impulsado la creacién de otros em-
pleos en sectores productivos colaterales? ;Qué tipo de empleos? (mujeres, jove-
nes, sectores econémicos...)

A3. Formacion para el empleo y formacion generalista

— ;Cuéntas acciones formativas se han llevado a cabo, con expresién del n® de
horas, n° de acciones, tipo de acciones...?

— ;Cual ha sido la respuesta de los destinatarios a las acciones emprendidas medidas
en términos de n° de participantes (distribuidos por edades, sexo, ocupacion...)?

— 3C6émo ha contribuido la formacién llevada a cabo a la cualificacién de los traba-
jadores (Expresado segtin el nivel de exigencia competencial de los empleos crea-
dos, de las mejoras introducidas en el empleo, del nimero de personas que han
accedido al empleo por primera vez y para los que se requeria cualificacion)?

B. Objetivos relativos a la calidad de vida
B1. Alimentacion

— Los afectados por el proyecto, shan mejorado su alimentacion estimada en n® de
comidas al dia, cantidad de la ingesta, variacion y palatabilidad de la ingesta, me-
jora del equilibrio nutricional (proteinas/hidratos/vitaminas/grasas)...?

— ;Han cambiado las condiciones de los aprovisionamientos de alimentos medidos
en términos de: distancia de la adquisicién respecto de la vivienda, precios, varie-
dad de la oferta, introduccién de mejoras en la condimentacién del alimento...?

— Mejoras medidas por tramos de edad: ninos, ancianos, mujeres embarazadas, en-
fermos...

B2. Salud

— Infraestructuras basicas: ;Mejoras en la calidad del agua de boca? ;En el abasteci-
miento? j;Mejoras en los servicios de recogida y tratamiento de los residuos urba-
nos? ;Aguas fecales?

— Condiciones higiénicas en el interior de las viviendas: existencia de bafios o letri-
nas, estado de las mismas... parasitos, insectos, roedores en el interior de las vi-
viendas...
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— Servicios sanitarios: acceso a las consultas médicas y a los medicamentos (pre-

cios, proximidad a las viviendas, calidad de la atencién...)
B3. Educacion

— ;En qué medida la ejecucién del proyecto ha contribuido al aumento general en
la formacion de los beneficiarios? (% de los que estudian en la Universidad, Edu-
cacion Primaria y Secundaria, otros estudios profesionales)

— Servicios educativos: aumento de la escolarizacién de sus hijos en n® de afnos que
asisten a la escuela.

C/ Indicadores socioculturales e institucionales
C1. Internos

— 3En qué medida la ejecucién del proyecto ha contribuido a reforzar la organiza-
cion que lo llevaba a cabo, todo ello medido en términos de participacion de aso-
ciados, n® de actividades realizadas, presupuesto manejado, nimero de adheridos
a la organizacion...?

C2. Externos

— ;En qué medida la ejecucion del proyecto ha contribuido a dar a conocer la orga-
nizaciéon en el entorno en el que actia? (medido en términos de respuesta de la
poblacién a las actividades...)

— 3En qué medida la entidad que ejecuta el proyecto ha logrado un mayor soporte
institucional? (medido en términos de representatividad ante las instituciones, co-
nexién con otros grupos que trabajan en temas similares...)

— 3Se han establecido relaciones con otras instituciones? ;Con cuales? (n® de institu-
ciones, locales, nacionales o privadas...)
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Anexo 11l Encuesta
Pesquisa para avaliacdo de projetos
Esta pesquisa é ANONIMA, agradecemos a sinceridade das tuas respostas
Obrigada por tua participacao

Idade: Sexo: Tipo de projeto no qual vocé participou:
a 15-18 d Homem d Formacao profissional e geral para jovens
1 19-25 O Mulher d Formacao geral para adultos
d 26-40 (4 Cooperativas
[ Mais de 40
Ocupacgao atual: Nivel de estudos:
A Estudo: Nivel: [ Sem estudos
A Trabalho: Empresa privada A Primario
Empresa puablica [ Colegial
Cooperativa: [ Formacao Profissional
Outros: [ Universidade
1 Outros: d Outros

Grau de satisfacdo com o projeto:
d Muito alto a Alto d Medio [ Baixo

Vocé participou na elaboracao do projeto?
[ Sim Como? [ Assistindo a reunioes
1 Contribuindo com idéias

 Nao Por qué?

;De que maneira vocé participou ou participa neste projeto?
1 Frequenta as reunides

d Na construgao de locais comunitarios
1 Na geréncia

O Na formacao

Q Informando

a

Contribuindo com tuas idéias
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Vocé se implicou na cooperativa ou na formacgao recebida no LAR Santa Maria?
[ Muito O Suficiente @ Pouco O Nada

Marque com uma cruz as capacidades que vocé tinha antes de entrar no projeto e as
capacidades que vocé aprendeu com o projeto.

Capacidades antes Capacidades despois
Habilidades Profissionais Habilidades Profissionais
Cultura Geral Cultura Geral

Gerencia Gerencia

Participagdo e implicacdo social Participacdo e implicacdo social
Habilidades sociais Habilidades sociais

Habilidades de comunicacdo Habilidades de comunicacao

Que outras capacidades/necessidades acrescentarias a essa formacio?

Indique se a tua qualidade de vida mudou com o projeto:

Melhor | Igual Pior

Minha educacgio

A educacao dos meus filhos
(mais anos no colegio, mais filhos estudando...)

A alimentacdo da minha familia
(mais comidas ao dia, mais variedades...)

Acesso as consultas médicas e aos medicamentos
(quantas vezes vai ao médico, esta perto/longe,
dinheiro para comprar medicamentos...)

Meus conhecimentos para o trabalho

Recebe um salario normal
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Indique se teu entorno/bairro mudou com o projeto:

Melhor

Igual

Pior

A higiene (4gua corrente em casa, rede de esgoto,
banheiro em casa ...)

Politicas municipais

Transporte (frequencia de autobuses, destinos,
capacidade de utilizar-los...)

Ruas e Estradas (asfaltadas, mais seguras...)

Acesso a novas tecnologias (Internet)

Acesso a informacao (sanitaria, bancaria, direitos...)

Emprego (menos pessoas sem trabalho,
melhores salarios...)

Cooperativas (se criou mais cooperativas)

Asociagoes (se criou mais associacdes)

Moradias (mais habitagoes, melhores materiais...)

Em que voce gostaria trabalhar no futuro?

Que voce gostaria de estudar para conseguir este trabalho?

Participa em Instituicoes sociais ou Associacoes?
d Sim Quantas?
d Nao

Para as mulheres: O projeto contribuiu para melhorar tua posicao social e familiar?

Melhor

Igual

Pior

Ter ajudas publicas

Ter poder para tomar decisoes

Planificar tua vida familiar
(familia mais estavel, uso de anticoncepcional...)

Tomar iniciativas de trabalhar por conta propria

Independencia econémica
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Voce tem alguma coisa que aportar sobre o Lar Santa Maria em relacao a essa pes-
quisa?
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